
Ważne informacje

Do formularza należy dołączyć kilka fotografii obu jednostek oraz armatury przyłączeniowej

Data uruchomienia pompy ciepła zostanie potwierdzona droga elektroniczna 

Pompa ciepła, typ

Monoblok MITO

Split SAPPORO

Obiegi Grzewcze

CWU

Ogrzewanie 1 Ogrzewanie 2

Montaż jednostki zewnętrznej zgodnie z instrukcją

Montaż jednostki wewnętrznej zgodnie z instrukcją

Rozprowadzenie przewodu sygnałowego pomiędzy jednostkami

Rozprowadzenie przewodu komunikacyjnego pomiędzy jednostkami

Dostawa oraz rozprowadzenie przewodu zasilającego pomiędzy jednostkami **

Dostawa oraz montaż rozdzielnicy w kotłowni

Dostawa oraz rozprowadzenie przewodu zasilającego (2 szt.) od rozdzielnicy do hydroboksu **

Dostawa oraz rozprowadzenie przewodu zasilającego grzałki bufora/cwu jeżeli występują

Dostawa oraz rozprowadzenie przewodu zasilającego pompy obiegowe

Dostawa oraz rozprowadzenie przewodu zaworu mieszającego

Montaż czujników obiegów

Montaż czujnika CWU

Montaż czujnika bufora

Montaż czujnika pokojowego

Dostawa oraz rozprowadzenie przewodów gazowych ( Pompa Split)

Lista kontrolna czynności leżących po stronie inwestora / instalatora niezbędnych do uruchomienia pompy 

ciepła - czynności te muszą być wykonane przed zgłoszeniem:

ZGŁOSZENIE GOTOWOŚCI POMPY CIEPŁA I INSTALACJI DO URUCHOMIENIA.

Telefon Kontaktowy Instalatora

Pojemność Bufora

Telefon kontaktowy Użytkownika

Imię i nazwisko Instalatora

Moc

Imię I nazwisko użytkownika

Adres montażu Urządzenia

Wypełniony formularz należy przesłać droga elektroniczną na adres serwis@thermoval.pl

8 kW

8 kW

10 kW

10 kW

12 kW

12 kW

ZGŁASZAJĄCY 

kod pocztowy

ulica / numer/ numer lokalu

miejscowość

e-mail użytkownika

Numer uprawnień SEP/ F-GAZ

URZĄDZENIE 

Pompa ciepła, typ

INSTALACJA JEDNOSTKI WEWNETRZNEJ 

Podłączono jednostkę wewnętrzną i opcjonalne zbiorniki do kompletnej instalacji c.w.u. i c.oTAK NIE

Zamontowano zbiornik  cwu i zawor trójdrogowy - opcja

TAK NIE

Napełniono i odpowietrzono instalację c.o

Jednostka wewnętrzna została zainstalowana z zachowaniem odpowiednio dużej przestrzeni 
serwisowej dookoła modułu hydraulicznego.

Przekrój przewodu zasilającego (mm²)

TAK NIE

* Podłączono przewód sterowniczy pomiędzy jednostką zewnętrzną a modułem hydraulicznym  
o przekroju min. 4x0,75mm2.* 

* Punkty dotyczące tylko pomp ciepła typu Split

TAK NIE

TAK NIE

TAK NIE

Zainstalowano jednostkę na konstrukcji lub fundamencie zgodnie z wytycznymi w instrukcji 
montażu. Minimalna przestrzeń pod agregatem wynosi 20 cm TAK NIE

Zapewniono swobodny dostęp do jednostki zewnętrznej TAK NIE

Split SAPPORO

* Podłączono przewód sterowniczy pomiędzy jednostką zewnętrzną a modułem hydraulicznym  
o przekroju min. 4 x 0,75mm2.* 

TAK NIE

Jednostka została zamontowana na konstrukcji wsporczej lub fundamencie zgodnie z 
wytycznymi w instrukcji montażu. Wysokość prześwitu pomiędzy jednostką a gruntem wynosi 
minimum 30 cm 

TAK NIE

Zapewniono swobodny dostęp do jednostki zewnętrznej 

Odległości jednostki zewnętrznej od ścian i innych przegród gwarantują swobodny dostęp 
serwisowy

Przygotowano przewód zasilający o przekroju zgodnym z obowiązującymi normami wraz z 
zabezpieczeniem nadprądowym dla jednostki zewnętrznej oraz zapewniono zapas przewodu 
wynoszący 0,5m.

Przekrój przewodu zasilającego (mm²)

TAK NIE

TAK NIE

TAK NIE

Podłączenie przewodu sterującego do sterownika zgodnie z instrukcją montażu.TAK NIE

Zabezpieczenie instalacji elektrycznej prowadzonej na zewnątrz przed wpływem warunków 
atmosferycznych i uszkodzeń wywołanych przez zwierzęta

TAK NIE

MONTAŻ  JEDNOSTKI ZEWNĘTRZNEJ cz.1 
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Numer Seryjny

Sprzedający, dane

Dowód zakupu / nr faktury data zakupu

Data zgłoszenia
Data instalacji do uruchomienia



MONTAŻ JEDNOSTKI ZEWNĘTRZNEJ cz.2

Zabezpieczenie instalacji elektrycznej prowadzonej na zewnątrz przed wpływem warunków 
atmosferycznych i innych szkodliwych czynników. 

Zachowano minimalną odległość zaworu od gruntu, minimum 20 cm 

Materiał z jakiego wykonano rury przyłączeniowe.

Rury zasilające oraz powrotne zostały zaizolowane zgodnie z wytycznymi

TAK NIE
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TAK NIE

TAK NIE

Ułożono przewodu sterowniczego (zalecany ekranowany) o przekroju 1,5 mm2 pomiędzy 
jednostką wewnętrzną a agregatem z uwzględnieniem 0,5m zapasu przewoduTAK NIE

MIEDŹ TWORZYWO STAL

UWAGA:  ELEMENTY Z OCYNKU WE WSZYSTKICH INSTALACJACH Z POMPAMI CIEPŁA THERMOVAL SĄ ZABRONIONE

NIEDOPUSZCZALNE SĄ ZAŁAMANIA I ZAGIĘCIA RUROCIĄGU CHŁODNICZEGO

TAK NIE

Zamontowano zbiornik c.w.u. oraz zawór trójdrogowyTAK NIE

Instalacja została napełniona i odpowietrzonaTAK NIE

W układzie c.o. zainstalowane są dodatkowe pompy obiegoweTAK NIE

Zainstalowano bufor c.o. o pojemności (Litr)TAK NIE

Zainstalowano sprzęgło hydrauliczne c.o. TAK NIE

WYMAGANA DOKUMENTACJA FOTOGRAFICZNA
.

Zdjęcie 1. Zainstalowana jednostka zewnętrzna - wraz z widocznym przyłączami ( PRAWA STRONA).

Zdjęcie 2. Zainstalowana jednostka zewnętrzna - ( LEWA STRONA).

Zdjęcie 3. Jednostka wewnętrzna z przyłączami

Zdjęcie 4. Armatura hydrauliczna w pomieszczeniu

Zdjęcie 5. Tabliczka znamionowa modułu hydraulicznego pompy ciepła

Zdjęcie 6. Tabliczka znamionowa jednostki zewnętrznej

Czynnik wykorzystywany w instalacjiWODAK GLIKOL

Zainstalowano zawór odcinający ze zintegrowanym filtrem na wylocie z jednostki zewnętrznej

Zachowano minimalną odległość zaworu od gruntu, minimum 20 cm 

Materiał z jakiego wykonano rury przyłączeniowe.

Rury zasilające oraz powrotne zostały zaizolowane zgodnie z wytycznymi

TAK NIE

TAK NIE

TAK NIE

Po zewnętrznej stronie ściany zamontowano na przewodzie zasilającym i powrotnym zawory 
przeciwzamrożenioweTAK NIE

MIEDŹ TWORZYWO STALINSTALACJA WODNA CENTRALNEGO OGRZEWANIA

Wymagana średnica przyłączy c.o. to 5/4 cala. W przypadku zastosowania przyłączy o innej 
średnicy, podaj jej rozmiar

TAK NIE

Inna średnicaD :

UWAGA !  ELEMENTY Z OCYNKU WE WSZYSTKICH INSTALACJACH Z POMPAMI CIEPŁA THERMOVAL SĄ ZABRONIONE

Zastosowano zawory termostatyczne w obiegu grzejników i/lub siłowniki na rozdzielaczach 
ogrzewania podłogowegoTAK NIE

Zainstalowano filtr siatkowy na powrocie c.o. przed urządzeniem wraz zaworami odcinającymiTAK NIE

W układzie c.o. zainstalowane są dodatkowe pompy obiegoweTAK NIE

W systemie zamontowano zmiękczacz wodyTAK NIE

Zainstalowano bufor c.o. o pojemnościLITR :

Zainstalowano sprzęgło hydrauliczne o minimalnej wymaganej pojemności wodnej instalacji c.o. TAK NIE

Montaż zaworu nadmiarowo - upustowego (bypass) w instalacji c.oTAK NIE

INSTALACJA GAZOWA

Ułożenie instalacji rurowych z miedzi chłodniczej w izolacji termicznej (czarnej) 
z finalnym podłączeniem i napełnionym gazem. Układ przeszedł próbę szczelności i jest gotowy 
do użytku

TAK NIE

- pomiędzy jednostką wewnętrzną a zewnętrzną  L 

UWAGA!    MAKSYMALNA ODLEGŁOŚĆ POMIĘDZY AGREGATEM A JEDNOSTKĄ WEWNĘTRZNĄ TO 40 M. 
                   DOPUSZCZALNA RÓŻNICA WYSOKOŚCI TO 25 M.

METR :

Podaj długość rurociągu chłodniczego w metrach 

- różnicę w wysokości pomiędzy jednostką zewnętrzna a wewnętrzną  H  METR :

Przygotowano przewód zasilający o przekroju zgodnym z obowiązującymi normami wraz z 
zabezpieczeniem nadprądowym dla jednostki zewnętrznej z uwzględnieniem 0,5 m zapasu 
przewodu, bez podłączenia

TAK NIE



Obecność instalatora na miejscu instalacji podczas uruchomienia pompy ciepła jest wymagana. Obecność użytkownika na miejscu instalacji podczas 
uruchomienia pompy ciepła jest wymagana ze względu na przeprowadzany instruktraż.

Potwierdzam, że wszystkie w/w prace zostały wykonane zgodnie z instrukcją montażu firmy THERMOVAL. Zobowiązuję się do pokrycia kosztu w 
wysokości 500,00 pln netto nieuzasadnionego przyjazdu serwisu uruchamiającego urządzenia w przypadku stwierdzenia braku lub niepoprawnego 
montażu. 

Gwarant informuje, iż w przypadku wystąpienia z roszczeniami z Gwarancji, administratorem danych osobowych zgłaszającego Reklamację będącego 
osobą fizyczną jest Thermoval Polska Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie pod adresem: ul. Okulickiego 21, 05-500 Piaseczno, wpisana do 
Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000755219. Może się Pan/Pani z nami skontaktować wysyłając wiadomość za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: serwis@thermoval.pl, jak również przesyłając list tradycyjny na adres: Thermoval Polska S.A., ul. 
Okulickiego 21, 05-500 Piaseczno, z dopiskiem „Dane osobowe". niezgodnego z instrukcją, wykonania w/w czynności montażowych. 
Pana/Pani dane osobowe będą przetwarzane: (a) w celu wykonania umowy gwarancji – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO"), (b) w przypadku, gdy nie jest Pan/Pani stroną 
umowy, a jedynie przedstawicielem podmiotu dokonującego zgłoszenia reklamacyjnego - dla celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 
realizowanych przez administratora i stronę trzecią – podmiotu dokonującego zgłoszenia reklamacyjnego reprezentowanego przez Pana/Panią,
tj. dla celów doprowadzenia do wykonania umowy gwarancji pomiędzy administratorem a reprezentowanym przez Pana/Panią podmiotem - na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne dla wykonania umowy gwarancji. 
Odbiorcami Pana/Pani danych są podmioty przetwarzające dane osobowe w imieniu administratora: Autoryzowane Punkty Serwisowe, podmioty 
zapewniające obsługę lub udostępniające systemy teleinformatyczne, podmioty zapewniające obsługę prawną - w zakresie niezbędnym dla 
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, świadczące usługi księgowe, inni administratorzy danych osobowych działający we 
własnym imieniu, w szczególności podmioty prowadzące działalność pocztową lub kurierską. 
Pana/Pani dane osobowe będą przetwarzane do czasu przedawnienia roszczeń z Gwarancji. 
Ma Pan/Pani prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz żądania ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do 
przenoszenia danych osobowych. Przysługuje Panu/Pani prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pana/Pani danych osobowych zgodnie 
z art. 21 ust. 1 RODO, jak również prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w przypadku powzięcia informacji o 
niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych osobowych przez administratora.

WYMAGANE ZGODY
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